
 
 
 
 

 
 

 
 
Formación académica  
 

• 2001-2003: Licenciatura en CIENCIAS DEL TRABAJO, Facultad de Ciencias 
Sociales. UNIVERSIDAD DE VALENCIA 

 
• 2003-2004: Programa de Doctorado “676-Dirección de Empresas”. Facultad de 

Económicas. UNIVERSIDAD DE VALENCIA 

 

• 2004-2005: Programa de Doctorado: Trabajos de Investigación, Facultad de 

Económicas. UNIVERSIDAD DE VALENCIA 

 
 

Formación extra académica 
 
• Licenciatura Universitaria en Música ESPECIALIDAD Piano. CONSERVATORIO 

PROFESIONAL DE MUSICA. VALLADOLID (Reconocimiento Universitario: 

B.O.E. 14 de Junio de 1982) 

• Diplomatura en GRADUADO SOCIAL. Cursos: 1979-1982 Facultad de Ciencias 

Sociales. UNIVERSIDAD DE VALENCIA 

• Diploma en ALTA DIRECCIÓN EMPRESARIAL (C.A.D.E).Curso: 1989/90 Horas: 

300. UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE COMILLAS  - MADRID.(Reconocimiento de 

efectos civiles genéricos: B.O.E. de 4 de Febrero de 1995) 

• Master en  DIRECCIÓN Y GERENCIA PÚBLICA. Curso: 1997-98. Horas: 540. 

Centro de Formación de Postgrado. UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE VALENCIA. 

(Homologado por el “Institut Européen d´Administration Publique”). 

 
Publicaciones 

 
• MIGUEL,M.:“Surgimiento de una cooperativa en barrios: una experiencia 

alternativa a situaciones de marginación”(Tesina-GS), 1984.Director: Prof. 

miguel@telefonica.net 

Dra. Mercedes Miguel Benito 



Antonio Aparisi de la Vall. Escuela Social de Valencia. UNIVERSIDAD DE 

VALENCIA. (Tesis doctoral, Bibliografía: f.239 PH). 

• MIGUEL, M.; GOTZENS, F.; MARTINEZ, A.: "Le Empresa de' Economía 

Sociale e il Servizio Domiciliare" Publicación del Proyecto FORCE: Estudio 

de Previsión de Necesidades de Formación en Empresas de Economía Social 

en el Sector Socio-Sanitario”. Tomos I, II y III, España/Italia, 1993. 

• MIGUEL, M.; MARTINEZ, A.:“Gestión privada de Servicios Públicos: 

organizaciones empresariales en la encrucijada”. En: Primeras Jornadas 

Europeas sobre nuevos modelos para la gestión de Servicios Públicos. Valencia, 

FVECTA, noviembre, 1994. 

• MIGUEL, M., GOTZENS, F.; MARTINEZ, A: "Las Empresas de 

Economía Social en el Servicio de Ayuda a Domicilio” 1ª Jornadas Europeas 

sobre nuevos modelos para la gestión de Servicios Públicos. Valencia, 

FVECTA, noviembre, 1994. 

• MIGUEL, M.: “Las dificultades pueden convertirse en oportunidades”. 

Rev. NOWNOTICIAS, nº 4, Junio 1977, p. 3-4 
 

Ponencias 
 
• Ponencia: “Gestión privada de Servicios Públicos: organizaciones empresariales 

en la encrucijada”. Valencia, FVECTA, noviembre, 1994. 

• Ponencia:  “Las Empresas de Economía Social y el Servicio de Ayuda a 

Domicilio”. Valencia, FVECTA, noviembre, 1994. 

• Ponencia: “Las cooperativas de Trabajo Asociado de Servicios Sociales en 

la Comunidad Valenciana. El caso de Servigrup-Povisad”.Valencia, 14 de Mayo 

de 1996. Organiza: CIRIEC-España. UNIVERSIDAD DE VALENCIA. 

• Ponencia:  “Alternativas en la gestión de servicios sociales: Incidencia en la 

Economía Social” En: I ENCUENTRO TRANSNACIONAL NOW: “Programa 

de Asistencia Técnica a Mujeres Empresarias. Toledo, 12 y 13 de Noviembre de 

1996. Organiza: Instituto de la Mujer. MINISTERIO DE TRABAJO Y A. 

SOCIALES. 

• Ponencia:  “La economía social y el futuro de las empresas de Servicios 

Sociales”. Jornadas “La economía social valenciana ante el nuevo escenario 

europeo”. Valencia, 27 y 28 de Noviembre de 1997. Organiza: CIRIEC-España 

(Proyecto ANDA). 



• Ponencia:“Experiencias de Economía Social y su relación con las 

Administraciones Publicas”. Jornadas “ELS SERVEIS DE PROXIMITAT UNA 

NOVA FONT D´OCUPACIÓ”. 2 de Octubre de 1998.Ayuntamiento de 

Granollers. 
 
 

Actividad investigadora 
 
• TESINA: Tesina-GS: “Surgimiento de una cooperativa en barrios: una 

experiencia alternativa a situaciones de marginación”. Año: 1984.Director: 

Prof. Antonio Aparisi de la Vall. Escuela Social de Valencia. UNIVERSIDAD 

DE VALENCIA. 
PROYECTOS Y TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN 

• Responsable del diseño y elaboración del "Programa multidisciplinar para la 

formación de auxiliares de ayuda a domicilio". Valencia, Enero-Junio de 

1987. (Facultad de Psicología Universidad de Valencia; Escuela Universitaria de 

Enfermería Universidad de Valencia; Escuela Universitaria de Trabajo Social 

Universidad de Valencia; POVINET, Sociedad Cooperativa Valenciana). 

• Participación como investigadora en Proyecto FORCE: "Estudio de previsión 

de necesidades de formación en empresas de economía social en el sector 

socio-sanitario". (España/Italia) 1ª Fase: año 1992/93. 2ª Fase: año 1993/94. 

POVISAD SCV Y UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE VALENCIA 

(FONDO SOCIAL EUROPEO). 

• Participación como investigadora y cogestora en el Proyecto ADAPT: 

“Proyecto integral para el desarrollo de una oferta personalizada y eficiente 

de servicios sociales y socio sanitarios”:1ª  Fase: 1995-1996; 2ª  Fase: 1996-

1997. SERVIGRUP y GENERALITAT VALENCIANA (FONDO SOCIAL 

EUROPEO). 

• .Participación como investigadora en el Proyecto Piloto Transnacional: 

“Auxiliaire de Vie, 2 éme Ligne. (La coordinación del Servicio de Ayuda a 

Domicilio). Programa LEONARDO DA VINCI de la Unión Europea. Años 

1998 y 1999.RAIDS (Bélgica) Y SERVIGRUP (España). FONDO SOCIAL 

EUROPEO. 

• Coordinadora del Proyecto Europeo IUE (Intervención Universidad Empresa)- 

CALIDAD DE VIDA. Publicación: “Servicios de apoyo a personas”, 1999, 



KRK, Oviedo. Proyecto NOW. Fundación Universidad de Oviedo y 

PRINCIPADO DE ASTURIAS (FONDO SOCIAL EUROPEO). 

• Participación como investigadora en el Proyecto Piloto Transnacional: 

“FORMACIÓN PARA EL CUIDADO DE PERSONAS CON DEMENCIA 

Y ALHZEIMER”. Programa LEONARDO DA VINCI de la Unión Europea. 

Abril 1999-Abril 2001. UNIVERSITY OF LEICESTER Y SERVIGRUP 

(FONDO SOCIAL EUROPEO). 

 
Experiencia laboral 
 
Docencia universitaria 
 

• UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE VALENCIA Centro Formación de 

Postgrado. Curso: Gestión Privada de Servicios Sociales 

Coordinadora del Curso: 1996/97 

 

• UNIVERSIDAD DE OVIEDO. Fondo Social Europeo. Iniciativa Now. 

Curso: “Formación  de Emprendedoras de Economía Social”: 1997-98 

Módulo 3.4.: “El liderazgo de la mujer emprendedora”. 

 

• UNIVERSIDAD DE VALENCIA. Fundación Universitat-Empresa de Valencia 

Master: Organización y Gestión Privada de los Servicios de Apoyo a Personas. 

Codirectora del master: de Noviembre de 1997 a Junio de 1999 

 

• UNIVERSIDAD DE BARCELONA. Escuela Universitaria de Estudios 

Empresariales. Centro de Investigación de Economía y Sociedad (CIES) Master 

en Economía Social y Dirección de Esal. Profesora/Tutora. Módulo: Área de 

Organización de RR.HH. Ediciones: 2000-2001; 2002-2003; 2003-2004. 

 

• UNIVERSIDAD DE BARCELONA. Escuela Universitaria de Estudios 

Empresariales. Centro de Investigación de Economía y Sociedad (CIES),  

Master en Economía Social y Dirección de ESALs.(Edición ON-LINE) 

.Teleprofesora/Tutora. Módulo: Marco legal de las ESALs. Ediciones 2003-

2004; 2004-2005; 2006-2007; 2008-2009  

 



 
Actividad professional 
 

• Administrador-Gerente  de la empresa LORENZA TRENADO. Periodo: 1981 

al 1983. 

• Directora- Gerente de PONINET, SCV. Periodo: 1984 al 1991. 

• Directora- Gerente de POVISAD, SCV. Periodo: 1992 al 2001 

• Consultora. Consultoría PAINA. Periodo: 2005 hasta la actualidad 

• Socia Fundadora y Presidenta de POVINET, SCV. Periodo: 1983-1991 

• Socia Fundadora de POVISAD, SCV. Periodo: 1991-2007 

• Presidenta de FICOOP, SCV. Cooperativa de segundo grado para la 

formación. Alianzas comerciales. Periodo: 1993-1996. 

• Presidenta Asociación REDEES (Red Empresas Economía Social de Servicios 

Sociales). Alianzas estratégicas políticas. Periodo: 1996-2000. 

• Presidenta de CONVASAD (Consorcio Valenciano del Servicios de Ayuda a 

Domicilio). Periodo: 1990-1996. 

• Coadministradora de la UTE- ADAPT. Periodo:1996-1999. 

 
 

Otros 
 
 

• Miembro de la ASAMBLEA CONSTITUYENTE DE LA F.V.E.C.T.A. 

(Federación Valenciana de Empresas Cooperativas de Trabajo Asociado), en 

Octubre de 1985. 

• Miembro del CONSEJO RECTOR de la F.V.E.C.T.A. (Federación Valenciana 

de Empresas Cooperativas de Trabajo Asociado). Periodo: 1990-1997. 

• Presidenta del COMITÉ ORGANIZADOR de las "PRIMERAS JORNADAS 

ESTATALES DE ENTIDADES PRESTADORAS DEL S.A.D.". Noviembre de 

1990. Organizadas por POVINET, Cooperativa y Patrocinadas por el 

INSTITUTO DE PROMOCIÓN Y FOMENTO DEL COOPERATIVISMO de 

la Conselleria de Trabajo y Seguridad Social de la Generalitat Valenciana. 

• Vocal en la Comisión Ejecutiva y del Consejo de Dirección de CIRIEC-España. 

Periodo: 1997-2001. 

• Socia Colaboradora de la FUNDACIÓN ETNOR (Fundación para la Ética de 

los Negocios y de las Organizaciones), Periodo: 1993-2001. 


